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HSBC BANK PLC
Koataotmipara EALadag

H moapovca copfaocm yopriynong kot xpriong xpewotikng kaptag Debit Card and v HSBC pe v omoia n Tpdnela
ovopemvel va yopnynost otov Ileldmn Kotdmv atnoemg Tov ypewotiky képto (Kdapta) oand v HSBC copewva pe
TOVG KATOTEP® Opovg kot o ITeddtng dnidver kot amodéyetar 6Tl avoyvopilel 6Tt n Tpanelo tov mapeiye emapkeig
e&nynoeig @ote va pmopel va a&ohoynost 0t M mapodoa oOUPacn TPOSOPUOLETAL OTIG OVAYKES TOL KOl GTNV
OWKOVOMIKT] TOVL Kotdotaon He eneENynon Omov amalteito TV TANPOPOPLOV TOL TOL TAPUCYXEOMKAV TPV Oomd N
obvoy™ TG ToPoHoaG Kol UE ETICUAVOT TOV PACIKOV XOPUKTNPIOTIKAOV OVTHG KOl TOV ETTTOCEMY TOV UTOPEL VoL
&youvv ylo ekeivov, ondte cvvtaydnke 1 Topovoo 1 oroio amoteleital omd To KAT®OL dvo Tupata - puépn, o Edikd
Mépog kar 1o I'evikd Mépog to omoio, 0moTeEloVV T0 GOVOAO TG Gupeoviag petaéd tov cvppailopévay, oy
............... ONUEPAL TNV evvenreerenenneen. LETAED OA@V TV GUUPOALOUEVOV:

A. EIAIKO MEPOX

Tpanela HSBC Bank plc, Kataotpoato EAAGSag
"Edpa 8, Canada Square , London E14 SHQ
AevBvvon [Tewypapikn d1ev0vvor mov Ba

YPNOLOTOLEL 0 KATAVOAMTAG]

Ap1Opdc mAepmdvou 801-801-4722 yw kMjoelg amd EALGSQ
210- 6962000 yio kKAfoelg and 10 eE@tepkd
AedBvvon ototdnov www.hsbc.gr

B. TENIKO MEPOX

OPIXMOI

Yroysia tavtotntag g Tpanelog Inuoivet v aAlodann tpomellkn eToupion pe TNV EX®VUUIQ
HSBC Bank plc, mov €yet vopupo cvotabei cOUQ®VO LE TOVg
vopovg tov Hvepévov Bactieiov, dwotnpel Ty kataotatikng g
€0pa g oto Aovdivo AyyAiag (8 Canada Square, London E14
5SHQ), sivor voppa gykateotnuévn oty EAAGda kot evepyel
KAt TNV VTOYPAPN TG TOPOVGOG HECHD TMV VTOKATAGTNULATMOV
g omv EAAGSa, H Tpdanela edpedel oto Hvopévo Bacilelo
(8, Canada Square London, E14 5HQ) pe emomtedovca apyn
mv Apyf Xpnuotootkovoukav Yrnpeowdv (Financial Services
Authority - FSA), pe apBpd Mntpodov FSA 114216 kot apBpd
Mntpoov Etapiov 14259 won eivor voppo eykateotnuévn
omv EMGda duvapel oxetikng GOE0¢ amd TNV ETOTTELOLGO,
apyn g ot v Tpdanelo g EALGSOG evd givar Kot TOKTIKO
péhog s ‘Evoong EAnvikov Tpaneldv, pe AOM 098031225
kot apBpd BIC/SWIFT MIDLGRAA.

1. Tpooipwo

1.1. H Kdprta mpoopépet otov [Iehdtn 1 SuvoTdTNTO dyOopdV Kol OVOANWEDY LETPNTOV GE OAO TOV KOGUO KaOMDG Kot
LEG® S1OSIKTVOV, TNAEPMOVIKAOV KOl TAYVIPOUKAV TAPAYYEMDV, TANPOUDYV AOYOPLOGUMV, GUVOPOUMV KAT., Kol
™ duvoTdTNTO GVVOESNG He HéxPL mévte (5) Tpamelikovg Aoyaplacpols yia dpeon tpdoPacn and ta ATM oty
EAMGOa 24 odpeg v nuépa 7 nuépeg v efdopdda. H yopnynon kot yprion e Kdprtag diémovrar amd toug
axoiovBovg dpovg, ot omoiot cuuP@vovvTal pntd Kot cuvoporoyovvton T0co amd tov Ilehdtn mg Kvpot Kot
OVLGCLMJELS KOt Ol 0010l ATOTEAOVV aVOTOOTOOTO LEPOS TV ['evikdv Xvvailaydv yio [dudteg Kot tov mivako
TIHOAOYNONG TapeXOuevmY vanpectdv g Tpdrelag 6mov epaivovtal Kot mtpdcbeteg mAnpogopieg yio v
EKTEAEOT] CUVOALOYDV TANPOUDV, TOV TIVAKOV ETITOKIOV, TOV OPLOKAV YPOVIKOV onpeiov ANENG epyacIdV TG
Tpamelog Kol TOV 0PLaK®Y YPOVIKOV CNUEI®V GE GYEON e LETOTPOTI VOUIGLOTOG, OTMG 1oYVOLV TOVG 0TOI0VE O
[Teldtng éxel omodeyBei kot dnAdver 6Tl yvopilel 6Tt ivor dabéoipol ota kataotiuato g Tpdanelag, oty
wotooeAida ¢ Tpamnelog kot otig vanpeciec Phone Banking and tqy HSBC kot HSBC Internet Banking.

1.2. O Iekdtng eEovoodotel avékkAnto, He TOLG Opovg NG mapovcas ovpPacng, v Tpamelo, va evepynoet
otdnmote Yo TNV Eakpifmon TV GTOLXEI®V TOL TOL AVAYPAPOVTL GTY GXETIKY aitnomn Yy yopnynon Kaprtag ta
omoio. xatd pnt dMAwon tov Ilehdtn elvar amoidtmg ainbn kot okpin oto chHvoAd Tovg Kot amoterohV
avamdoTOGTO PLEPOS TV OPWV TNG TOPOLGAG COUBACTG KOl EVIOL0 e OVTI GOVOAO.



2.1

2.2

Xopiiynon Kaprog /Ilpocomikoc AptOpog Avayvapiong

H Képto xaf’ 6An ) didprela 10x00g g mopopével oty kuplotnto g Tpdmrelag kot n ypron g givan
aVoTNPA TPOcOTIKY. Amayopedetal N petafifocn, Tapaydpnon ) xpHon g ard kabe tpito TPOCOTO Ko TPETEL
vo emotpoeel apécng o tepintmon wov (el and omolovoNToTE AELTOVPYEL KAT  EVTOAN KOL Y10, AOYOPLOGHO
g Tpaneloc.

H Kdapto 8o mopodidetor amevepyomompévn kabs @opd (éxdoom, emavékdoom, ovavémon) otov [leddn
tayvopoukdc. O Tlehdg avalopfdavel Tov kivovvo Kot ta €£00a NG OMOGTOANG OE TEPITTMON oL dgv £)el
dnioocet akpipn debbBuvon amoctoAng g kaptag 1 TvyOv petaforéc avthg. H Képta Ba dbvartar katd v kpion
g Tpbhmelog va mapadidovior otov [leddtn 1 oe tuydv eovoodotnuévo amd avtdv TPdo®mo (Suvapet
eEovoodotnoemg mov Ba eépel Bedpnon ¢ yvnorottag g vroypaeng tov Ileddtn amd appoddia apyr) ot
rkatdotmuo g Tpaneloc. Eedoov n Képto anoctélhetor anevepyomompévn, evepyomoteitar and tov Ilehdn
oOHEOVO pE TIG KaTd TepinTmon odnyieg g Tpanelac. ' v evepyomoinom g Kaprtag o ITeddtng Oo mpémet
VoL ENKOWVOVIGEL e Ty vrnpecio Phone Banking omd tqv HSBC.

2.3 Metd v mapadoon g Kéaptog Bo amoctédietar otov [Teldtn og emdOUeEVO povipd onueio, Pe amdd ToyvdpopElo,

og €0IKA COPAYIGUEVO QAKEAD, O TPOCOTIKOS apBpog avayvoplong g Kopuag (to PIN Kdaprag), mov
oodvvaypel e v NAexTpovikn| voypaer tov [Tehdtn kot dnpovpyeiton amd v Tpanela kdtw® amd TG HEYIOTES
ouvinkeg acedielog. Xvpupoveital 6Tt vVEdpPyovy ddPopot TPOTOL E0VGLOOATNONG Kot YOPNYNONS EVIOANG Yo
ouvorhayég ek pépovug tov Tleddn kot cuykekpyéva eEovclodotnon e ) xpnon g Képtog kot v vroypoen
TOV KOTOYOL Gg onpeio TOANONG 1 Le TN ¥PNoN TS Kaptag o cuvdvaoud pe to PIN Kdptag yia cuvailayég o
onueia TOANONS M v cuvodiayés pécow ATM 1 pe ™ ypfion tov apBuov ¢ Kdptag kot oe opiopéveg
TEPIMTOCES PE KOJKO ac@aAeiog yw cuvorhayés pe tayvdpoueio, Aépwvo, dSwdiktvo 1 amd cvoTnuo
acpareiog kot gEovoroddtmon pe ™ ypnon ¢ Kdaptag kot vmoypoaeng tov Ileddtn ebv ov dAlov TtoHTOL
e&ovolodotoelg dev gival dlabéotueg 1 6ev vmootnpilovrar. O Ieddtng vroypeovTal va ypnoiomotel mv Kdapta
KOL VO EKTANPDVEL TIG VIOYPEDGELG TOL amd TNV Topodoa cOUPUCT Kol VO, EVIUEPDVEL AUECHS GE TTEPIMTMON
HETAPOANG TV GTOLXEI®Y TOV 1| OKOUT Kot TN d1e0BLuVeT anosToAng TV Mnviaiov Aoyaplacudy.

2.4 O Ileldng voypeovTAL, VO VITOYPAWEL OUECMG e OTVAO dlapkeiag oTov edkd endve oto chpa g Kaptag

2.5

YDPO, TPOTOV TPOPel G€ OMOIONTOTE GUVOAALYY, VIO TI VOULUN YPNOT TNG Kot TV akpiPr] THpnon tov 6pov g
napovcag coppacns. O Ieddtng vmoypeovTol va TNpel TOVG KAVOVES ACPAAEING KOl TPOSTAGIOG TNG KAPTOS Kol
tov PIN Képtag, va punv emtpénel og tpitov v katoyn kot tn ypnon g Képtag 1 tov PIN Képrag, vo unv
amoxolvntel og Tpito mpodcwmo to PIN Kdprag. H Tpdanela dev pépet evBOvn évavtt tov Tlehdn, av n Kdpta tov
ypnoonomBel and tpito mpodcwmo mov yvopilet 1| ocvvbétel tuyaia to PIN tov Ilehdtn, epdcov o TTeddng dev
£XEL YVOOTOTOWOEL TETOLO U £YKEKPLUEVT yprion oty Tpdnela Katd Tov cvppwvnBévia oy topodca tpodmo. O
[Teldtng voypeovtan va amopvnpovevoet to PIN Kdaptag kot vo punv 1o avaypdeest moté taveo oty Kdpta 1 og
&yypagpo mov cuvvodevel v Kdpto 1 tovAdylotov €4v to avoypdyel va givol Kotd tétowov Tpdmo (.Y
avapifunon) ®ote va unv KobicToTol EOANTTO Kol KATOVoNTd GE 0TOloVONTOTE TPito mPpog un e£ovotodotnpév
yxpron. O [Merdtng opeilel, eniong, Vo KATAGTPEWYEL TO EVIVTO YVMOGTOTONGNG TOL KoL VO, EVILEPDOEL AUECOS TNV
Tpanelo oe mepintwon mov vVEapyovv vrovoleg 0Tt to avtictoyo PIN Kdptog éyer khamel 1 amwiecBel 7
dwappevoel N £xel un eykekpipévo ypnopomomBel, povov pécw tng vanpeciog Phone Banking tng Tpdnelog kot
pévov péow avtimpoodnov g Tpdnelag oty vanpesio avty Kot Oyt HEC® TOL ZVGTAUATOS AVLTONATNG
Ddovntikng E€ummpémong (IVR) g vanpeoiag avtrg kolovtag tov apBpo 801 11 72000 / 210 69 62 070 ©
omolovonmote GAlo apBpd Ba yvootomombel otov [ehdrn, dnidvovtag tavtdypova edv embopetl v dueon
avtikatdotaon Tov 1| 0yt Emiong, edv o IleAdtng dev Adfet To évrumo oto omoio avaypdeetat to aviictoryo PIN
Kaprag evtdg dexamévte (15) nuepdv amd v €kdoon 1 emavékdoon e Kdaprtag, opeirel va gdonomoet v
Tpdmela apeddnti eyypdong | pécw g Yrnpeoiog E&uanpémong Kaptav kaidvtag tov apBud 801 11 72000 /
210 69 62 070 1 omotovonmote GAAo apBud Ba yvootomombei otov Ilehdtn. Xe kdbe mepintwon n Tpanela
dratnpel to dikaimpo va {nmoet omd tov [leddtn Kot £yypoaen YVOGTOTOINGT Y1 TO OVAOTEPD.

H Tpdnelo dwarodtor vo avakaAiécel T ypnon g Kdaptoag mov ypnoylomomonke, yio OVIIKEWEVIKADG
OLTIOAOYNLLEVOVG ADYOVG GYETIKOVG pe TNV aopdiela tng Kdptag, Tnv vovola pun eykekpyévng 1 d6Aag xpniong
.. H Tpamelo evnpepdver tov Ilehdtn thiepovikd kot epdoov eivor epiktd mpv avactarel 1 Kdpta 1 to
apyoTeEPO OUECMG LETA, EKTOG €4V M evUEP®ON aLTN OVTIPOIVEL GE OVTIIKELEVIKADG OLTIOAOYNUEVOVS ADYOLG
acpaieiog 1 anayopedetal pntd amd v eBvikn vopobesia 1 GAAN cuvaen vopobeosia g Evponaikng Evaong.
Mot o TTehdtng ewdomombel and v Tpdmela yio v emotpoen g Kdaptag, vroyxpeovvtor va cuppopembet
UECMG.

2.6 H woybdc g Kaptag, Oa givar apyucd yio wévte (5) € omd v nuepounvia €kdoong e Kaprag kot petd Oo

avavedveratl avtopato ke mévte (5)étn. e mepintwon mov o Iledldng dev embopel v avavéwon g Kaptag
0o mpémel va evnuepdoet eyypaomg v Tpdamelo, e&fvta (60) nuépeg mpv ™ Aén mg. H exdortote Kapta dev
TPEMEL VO, YpNoILoToLEiTaL €0V 1| Tapovso cvpPacn Avbei, petd ™ ANEN ddpkelag woyvog TG N POCOV €xeL



3.1.

3.2

3.3.

rwbel amorecBeica 1 Khaneica 1 €xel axvpwbel 1 avaoctalel n yprion e N o€ omowodnmote ATM ecmtepticon
1 e€mteptko?, katd mapdfacn TV eBVIKOV KAVOVIGUAOV TNG EKAGTOTE YMDPIS.

Ynoypedosig ko dikandporto tov Ierhatn - Anorewa/Kiom) Kaprog - PIN Kéaptag

O ITehdng voypeovTOL:

a) va ypnotponotel v Kdapta odupavae pe toug 6povg g mapovcas cOpufacng kot vo AapBaver oia To
TPOCNKOVTO HETPO Yl TNV ac@oAn eOAagn tng Kdptag kat tov avtictoyov PIN Kdptag mov enttpéner ) ypnon
me,

B) va ewomotel apeintti v Tpanelo o Tpappn Andlelog Koaptdv kolovtag tov apBpd g Ymnpeoiog
Afhwong Andreag/Kiomrg 800 11 72000 / 210 6962 190 0 omolovdnmote GAro aplBud yvootomombei otov
[Tehdn porc avtinedel v amdiea 1 KAomn 1 yprion and un ducarodyo N un eykekpipevn ypnon e Kéaprtog 1
tov avtictotyov PIN Kdaprag. Xe kébe nepintoon n Tpanela dwatnpel to dikaiopa va {nmoet amd tov Tlehdn
KoL £YYPOOT YVOGTOTOINGT Y10, TO, AVAOTEP®.

O Ilehdg Oo amolnuwdel omd v Tpanelo poévov edv edomoince opeAnti avtv PO mAnpogopnOei
OTOLOONTOTE [N EYKEKPILEVN 1] EGQUALEV eKTEAEGOEICH TPAEN TANPOUDY KO TO 0pyoTEPO £€dG 13 pnveg and v
nuepopnvia ypémong. Me v empOroén TOV avOTEP® GE TEPINTOON U EYKEKPLUEVIG TPAENG (oL YiveTal LEC®
¢ Kdptag og kdpta e&umnpéong néow ATM kot oyt yio Tpd&eis TANP®UNG 01 0Toieg KIvouvTal ol StKotovyo
N péow dwkarovyov) N Tpdrela voypeovtar va emiotpéyet otov [eddtn To TOsd TG 1N eYKEKPILEVNC TPEENG Kot
€POCOV CLVIPEYEL TEPIMTMOT VO EMOVAPEPEL TO YPe®BEVTO Aoyoploopd TANPOUGV oty Katdotaon mov Oa
Bplokotav edv dev gixe mpaypotomomOel 1 pUn eyKeEKPIUEVT TPAEN TANPOUNG.

Kotd mopékkhion tov avotépo o Ileldtng svBovetor oyetikd pe pn eykekpylévn mpdén mANpoung pexpt
avatotov tocov EYPQ 150,00 yw tig Inpieg mov amoppéovv amd tn ypnion tov anoiecbeicac M xhomeioog
Kdaptag 1 €av o Tlehdng dev éxel kpatnoel ac@oin ta e&otopikeLuévo ototyeio aocpoleiog amd vaesaipeon g
exdotote kdptoc. O Ileddtng evBovetor yio oleg Tig (nuieg mov oyetilovton pe pn eyKekpluéveg mpaelg
TMNPOUOV €POcoV o1 {nuieg avtég oPeilovial 6To yeyovog OTL gvépynce pe OOA0 1 0ev EKTANPOOE pio M
TEPIOGOTEPEG AMO TIG VIOYPEDGCELS TOV (OEV YPNOLUOTOGEL TV KAPTO COUPOVO, [LE TOVG OPOVG KoL TTOV SETOVLV
NV €K000TM Kat xpron g kot dev ewdomoinoe apeiinti mv Tpanela 1 T0 popéa mov avth opilel HOAG VENESE
oTNV avTiAnyn Tov onmAgln, KAOT M veEaipeon TG KAPTAG 1 KN EYKEKPLUEVNG YPNONG TG) and tpdbeon 1
Bopld apéleto. TG TEPIMTOCELS AVTES OEV LOYVEL TO OVATOTO TOGO OV AVAPEPETAL OVAOTEP®.

3.4 Amd tov xpévo g yvootomoinong oty Tpdamelo o Ilehdng dev pépet mAéov guBivn Y T1g {npieg and v

3.5

4.1.

4.2.

anmAew N v Khom| g Képtac, ektdg edv €xet evepynoet pe 66ro. H Tpdanela dev @épet kapio vfovn yuo
{nuia Tov ITeddn m omola mponABe amd khomf 1 andAiea g Kaptag kot yprion g ota ATM mpwv amd ™
yvootonoinon g andAelag 1| KAOTNG otnv apuddio vanpecio e Tpanelag. H Tpdanela eEovorodoteitat pe tnv
Tapovca cOUPOCT VO KOTOYPAQEL GE LOoyvyNnTiKO PEGO TV TNAEe®ViK dNAmon tov Ileldtn mepl andielag M
KAomng ™G 1 GAhov Bépatoc.

Enravérkdoon g Kdaptag kot tov avtictoryov PIN Kdaptag, Oo mpaypatonoleitan pe v emeoiasn tpnong tov
OpOV NG TAPOVGUS GVUPAONS AUESMG PETA TN INA®ON amdAgldg 1) KAoTG amtd Tov [1ehdtn, 1 omoio B amoteiet
ouvéxewn TG Khameioag M omoieoBeicog M un eykekppuévng ypnong Kaprag, ektog edv o Ilehdng {ntioet
eyypaowg N pécw Kévipov Tniepovicig E&ummpémong 1 kakovtag ) [popp E&umnpémong Kaptdv, ) pn
emavékdoon g Kaprtag.

Xpnion Képrag

Ye mepintmon mov o ITeldng éxet e&ovoiodotnoet Tpaén TANpoUNG eite (o) pe cuVOLAGUEVT YpNOT TG EKGoTOTE
Képrag kot PIN og onueio ndinong (POS) 11 oe ATM eite (B) pe avapopd/katoydpnon apiduod Kaptog kot og
Kamoleg mePIMTOOES KMOWKO/KIKOOS acpaleiag [security code(s)] ywo cvvaAlayéc péow Tayvdpopeiov,
TNAEQPOVOL, OL0OIKTOOV N YPNOLOTOLOVTAS AGPUAES Tvotnua, eite (y) pe cvvdvaopévn ypnon Kdaptog kot
VIOYPUPNG O TEPIMTMON TOV OMOLNONTOTE AAAT EMAOYT €£0VG1080TNONG dev givan dabéoiun cupe®VEiToL OTL
etvat amokAelotikn anddeEn 0t 1 Tpdén TANpo g £xel Tpdypott eEovstodot el and tov [lehd.

O ITeldmng avayvopiler 6Tt Yo Tig cuvorriayég tov oe oyéomn pe v Képto g péoco minpopnv, n Tpanela
opiler mpoc 10 TéAOG NG epydoiung MUEPAS oplakd ypovikd onpeia ARENg tov nuepnoiwv gpyacidv (cut-off
times) ava KavaAl Tapoyng vINPecLdY, KaBdg Kat ypovikd onpeio mov oxetilovtot [Le LeTATPOT VOUIGHATOS Kot
kaBopilovtor kot Stamictdvovtor oto katactipoto ™G Tpdnelag, omv totocerida g Tpamneloc, Kobmg Kot
omv vanpecio HSBC Internet Banking yio tovg cuvdpountég avtig mépay tov onoimv Kabe Aapupavouevn evioin
Oo Aoyiletar wg AneOeioa tnv emdpUEVT EpYACLUN NUEPO.



4.3. O Ilehdtng, pe v Kdpta Oa dvvator va mpofaivel 6e cuvorrhayés yio TV ayopd ayod@v 17/Kot VINPESIOV UE

43.1.

4.3.2.

4.3.3.

OAEg TIG emyelpnoelg mov EEpovv To onua g VISA kot etvar copPepinuéveg pe 1o diktvo g VISA, oto
ecmTePIKO 1 610 e&mwtepikd (ot0 e&ng “Emyeipnioeig/Entyeipnon”) péoa oto mhaicta tng KOANG TOTNG KAl TOV
OLKOVOIKAY duvototnT®mV Tov. H ypémon tov Aoyapracuod tov [Ieddtn pe 10 106d ¢ exdotote cuvarliayng Oo
OAOKANPOVETOL KOTA TV NUEpOUNVia ekkabapiong g cuvaAlayng omd tov diebvi opyavicpd VISA,ondte Kot
B0 amootéddetar oty Tpanelo oYeTIK EVNUEP®ON Yo TNV AVTIGTOYYN TEAIKN YXpEmor Tov Aoyopiocupov. H
Kdapta eivor oe EYPQ. H «dpta eivor d1ebvodc toydog kot pmopel va ypnoiponomBel yio cuvordoysg ko
avaAnyelg koat 610 e&mteptkd. O Tlehdng dvvatar va wpofaivel o€ TANPOUES KOl AVOANYELS LETPNTAOV KOl GF
dAdo vopiopoto availoyo He TN Y®PO oTNV omoio EKKIVEL TNV €VIOAN Yo Tr] cuvoAhayn, TV €Bvikdmta Tov
EUTOPOV KAT.

Mo «éBe cvvarrayn pe Emyeipnon, o Ilekdng Ba vroypdoet €1dkd évrvmo (oto €&ng “Agitio Xpéwons”) to
omoio Ba ekdidetan glte amd yepokivnto Unyovikod ektum@T) (imprinter) gite amd NAEKTPOVIKY) CLGKELT ATOSOYNG
g Képtog kot anotdnmong g cvvarrayng (EFT/POS), 1 6o tinktporoyel To PIN tov 671 ¢ Gved GLUOKELEG
Aappavovrag 6o To amapaitnTo HETPA MGTE AVTO Vo UV amoKoAVPOel o€ tpitovg. Me v vroypoen Tov avti 1
v mAnktporoynomn tov PIN efovaiodoteitan 1 Tpdmelao va ypedoetl To Aoyaplacpd e Kdaptag tov pe 1o mocd
g cuvarAiayng Kot va Eopinoet avtiototyo v Emyeipnon.

Ta otoryeio ¢ cvvariayng pe Emyeipnon, kabdg kot 1o mocd avtig, 8o copmAnpdvoviat ota Aghtio Xpiéwong
mévta mapovoio tov Ilehdtn o omoiog To vVIOYPAPeL, €KTOG €0V TPoOKELTAL Yoo cuvoAAayég pe Emyeipnon and
amootaon ywo T omoieg Ba oyvouv kol Ba epapudlovior ta avoaeepdueva otov emdpevo O0po. Xto Aghtio
Xpéwong mpémet va kabopifovtat Kat ot Opot TG EKAGTOTE GLVOALAYNG.

O Ilehdng pe tovg Opovg g mapovcag ovpPacns, mapexet omv Tpdmela v OvEKKANTN EVTOAN Kot
minpeEovcromra, vo eEoplel yioo Aoyapracud tov diov, ta oyetikd pe v Kdpta Agktio Xpéwong, mov Ba
npockopilovv ot Emyepfioeig kot ta omoia Oo ivatl vroyeypoppéve amd autdév 1 6€ TEPITTOOT GUVUALAYDV OTd
0tOGTAGCT] TO OVTITYO OLTOV GTO TMANICIO TNG EKACTOTE LOYLOVCOG GYETIKNG VOLODESIOG KOl TOV E€KAGTOTE
ocvpemvnbéviov peta&d Emyeipnong kot [leddmn , yio v toydv abéton tov onoiov ovdepio evBOv pépet 1
Tpanelo. Xe nepintoon mwov o Ilehdng emrélel vo cuvorrayel and andotacn TpoPaivoviag o€ NAEKTPOVIKY,
TOYVOPOLUKT 1] TNAEPOVIKT TOPOYYEAO OTO ECMOTEPIKO 1 TO e£MTEPIKO OVOAAUPAVEL TN OYETIKN €VOVVN KoL TOV
kivovuvo. O Tleddng €xer dikaiopo vo mopéyel mayleg 1 pn eviodég yio eE6pAinon emavolopfovopevov 1M
LELOVOUEVOV VTTOYPEDCEDY TOV Ue Xpémon Tov Aoyaplacpol g Képtag tov ywpig v vroypaen Agktiov
Xpéwong, avorapfdavovtag tn oxetiky ufdvn kat Tov Kivduvo.

4.3.4 O IIehdng €xet dikaimpo emotpoPng ek pépovg g Tpdnelog TV XPNUAT®OV TOV AVTICTOLXOVV GE EYKEKPILEVN

TPAENG TANpoung 1 omoia kvidnke amd ducaodyo Kor 1 omoia Eyet MON exteheotel epdoov TANPOHVTOL OL
axorovbeg mpoimobécelc: (o) Katd v &ykpion dev mpoacdiopicOnke to akpiPéc mood g npdéng TAnpouns, (B)
70 000 NG TPAENG TANPOUNG vrepPaivel To Tocd wov Ba avéueve gvAoya o Ieddtng Aappdvoviog voyn ™
HOPOT], TIG TPONYOVLEVEG oLV DELEG EEOO®V TOV, TOVG OPOVG TNG GVUPBACTS TANIGLO VIINPECIOV TANPOUDY KO TIG
OYETIKEG TEPLOTACELG TNG LIdBeomg Kot (Y) epdcov {nmoel v emotpopn péco oe  (8) gfdopddeg and v
nuepopnvia. xp€WoNg TV YPNUATIKOV TOGMV. X TEPIMTOOTN CITNUATOS Yl EMOTPOPN YPMNUATIKOV TOGMDV O
[Mehdng mopéyel mpaypatikd otolyeic mov oyetiovral e TOVG OpoLE AVTOVS. [0l TOV VTOAOYICUO TV dEKa
gpybomv nuepdv mov Ba tpémel | Tpdmela va emoTPEYEL TO AVTIGTOLO YPNLOTIKO TOGO KOl Y10 TOVG GKOTOVG
OV TaPOVTOG Opov To aitnua tov [Teddtn Ba Bewpeitar 6t Exet yiver opBd dtov Kotdmy ontipatog g Tpdmelog
o Ilehdng éxel mMOPACKEL TO. TPAYHOTIKE OTOLElD OVOPOPLKA LE OUVTO TO GTOLEID OV OTOSEKVOOLV T
mponyodueva cvvin €€oda tov kot M €vapén vmohoyiopod tev 6éka (10) epydoov muepov omd v
nuepounvia Toparapig TOL oYETIKOV artiroTog Oa AapPavel xdpa e TNV TOPOY Kol QVTAV TOV TANPOPOPLOV.
Me v em@OAoEn Tov avotépm evtog mpobeopiog tov déka (10) epydomv nuepdv and v MUEPOUNVIOG
TOPAAUPNG AUTHLOTOG EMGTPOPNS YPNUATIKDV TOoHV (0Ttmg avth opiletar avatépm) n Tpdarela vwoypeovton ite
Vo EMOTPEPEL OMOKANPO TO TOGO TNHG GLVOAANYNG TANPOUNG €ite va. artioloynoet v Gpvnon g yio
OVTOTOKPLIOT OTO OUTNUE EMOTPOPNG LIodelkvOovtag otov [leldtn oe mepimtmon mov dev amodEyeTor TV
a1toAdynon, TouG Qopeic 6Tovg onoiovg pUmopel va mpocsevyel Ntot T [evik) pappateio Katavaiot) tov
Yrovpyeiov Owovopiag, Avioyoviotikdotntog kot Novtidiog yio vrofoAn katayyeliag 1 10 Zuviyopo Tov
Koatoavaiwot, To Mecorafnt Tpoanelikdv — Erevdvtikov Yanpeosudv kot 115 Emtponng @ikod Altakovovicpol
Yo TNV €EMIKAGTIKT ETIAVOT| SLOPOPDV.

4.3.5 O Ilehdng Mdn ovuewvel 6Tt dev dikawovTor emiotpoPn Otav £xel dwfipdoet tn ovykatdbeon tov Yo va

ekTeAEOTEL 1) EVIOA TANPOUNG anevBelag 6TO TAPOYO VINPECIOV TANPOUADY TOL KOl OVAAOYA LLE TNV TEPITTOON
o1 TANPOQOPIES Yo TN HEALOVTIKY TPAEN TANpOUNS TapEyovtat N Tifevtar ot dtébeon Tov KTl cVpEYNOEvTA
TPOTO TOVAAYIGTOV TEGGEPIC ERdoNAdec TPV amd TV TPOPAETOLEVT] NUEPOUNVIO OTTO TOV TAPOYO VATPECLDV
TANPOUOV 1 070 T0 S1KaoHYO.



4.4 Téhog, o ITehdtng, £xet ) duvatdrta TpdoPacng oe péxpt mévte (5) tpamelikovg AOYapLAGHOVS TOL TNPOVVTIL
oto 6vopo tov (oto e&ng “Lvvoedepévor Tpamelikol Aoyoaplacpoi”’) mpokeyévov va devepyel tpomelikés
ouvolhayég 6Ao o 24mpo, pe T xpnon g Kaptog oe cuvdvaoud pe to PIN Képtog, péow tov ATM mov €xet
gykatactioetl | Tpdnela, kabdc kot tov ATM dAhov tpareldv pe Tig onoieg cuvepydletal 1 Tpanela kai ot
omoieg Oo ovakowdvovior Kabe @opd eyypaemg otov Ilehdtm. Xe mepintwon Vmapéng TEPIGCOTEPOV
Aoyaplacpmy mov cuvdéovton pe v Kdpta, o Tleddng vroyxpeovtar va opicel pe v Aitmon tov tov Kopio
Aoyoplaopd. T'a oot ) gpnomn g Kdaptag woydovv ta akdrovba:

4.4.1 O Iehdtng opeiletl va tnpel OAOVG TOVG KAVOVES OCQUAEING TPOG AMOKAEGHO TG Ypnomns s Kdaptag, /Kot tov
PIN 1/kon g mpdoPaocng tpitwv mpocdnmv 6tovg Xuvdedepévovs Tpomelucovg Aoyaplacpovs. H Tpamelo dev
eépel uBivn €vavtt avtov, av 1 Kdpta ypnoyomombel and tpito npdowno mov yvopilel 1 cuvbétel Tuyaia to
avtiotoryo PIN Képtoc, amoktdviag pe tov tpoémo awtd mpocPacn otovg Xvvdedepévovg Tpomelucong
Aoyoplacpovg.

442 H Tpanela dwkorovtor ko Mdn e€ovotodoteitar omd tov [leddtn va ypedvel tov €kdotote Aoyouplocopd Tov
[Tehdtn, xopic mponyodueyn €1800INGT TOVGE, e KAbe T0co Tov Katafdlel ¢ apolPn oe dAleg Tpdmeleg yo T
xpnon Twv ATM 1ovg 1| TuyOV Al £€0da.

4.4.3 H ypéwon tov Zvvdedepévov Tpamelikdv Aoyapracudv tov T[TeAdtn yio Tig avoAqYES LETPNTAOV, LETAPOPES KOl
TApouég yivetar and v vanpecio pnyavoypdenong tg Tpdmelog, Pdoet tov mueporoyiov tov ATM ko
amotelel TANP omOdEEN Y10 TO TOGO TV PETPNTAOV ToL avérafe o TTeAdtng.

4.4.4 O IIehdng cupemvel Kot omodEyeTol OTL EYEl SIKOIOLO OVOANYEMS LETPNTAV KaTd TN dtdpKele dAov Tov 24mpov,
pévo epdoov ot Zuvdedepévor Tpamelikol Aoyaplacpol égovv enopkés dtabéoipo vOAOTO, TO VYOS TOL 0TOiov
opeider va yvopilet. O Tleddtng avayvopilet 0Tt yoo T Swomictmon S100e01UOTNTOG VTOAOITOV GTO GYETIKO
Aoyaplacpd tanpopdy 1 Tparela, o vrodoyilel OV EVTOAES OV £X0VV EKTEAECTEL YMPIG OKOUN Vo ¥pe@bEl 0
Aoyaplacpog tov [leddn 1 mov €xel cLUE®VNOEL Vo EKTELEGTOVV.

4.4.5 O Tlehdng éxer dikoiopo va tomobetel mood oe yaptovopiopatoa EYPQ otovg Zvvdedepévovg Tpamelikodg
A0YOpLOIGHOVG XPTCLOTOLOVTAG TV KApTa, Tov 6€ cuvdvacud pe to PIN Kdptag oto ATM doktnoiog g
Tpdanelog 1 o ATM tov diktbov Alphanet 1} Toxdv GAA®V cuvepyalduevov Tpaneldv (e eEaipeon ekeivov Tov
OVTOUATOC KATAUETPOUV KOl TIGTMVOLV TO. UETPNTE) Tov yvwotomotovvtol otov Tlehdtn eyypdomg f/kar ota
KaTaoTHoTo 1/kor oty otocedida g Tpameloc. H miotwon tov ekdotote Zuvdedepévov Tpamelikod
Aoyopracpov tov ITeddtn pe 10 mocd mov tomofetiOnke oe ATM g Tpdnelog pe pdkedo yiverar @G KATOTEP®
avéroya pe to ATM mov ypnoyomomOnke Ko pe nuepounvia a&log v idta nuépa tomobEétong péxpt 1o T€hog
g ekdotote gpydong nuépas yo too ATM g TpdmeCog (péxpt 22:00) epdoov M tomofétnon TV LeETPNTOV
YIVEL TPV T1] GLAAOYY, TNV KOTOUETPTON KoL TOV EAEYYO TOV ¥PTLAT®V 070 V0 (2) €£0VG1030TNUEVA GTEAEXT TNG
Tpanelog (15:00) kot €dv t0 mocd tomobemOnke ce ATM Alphanet yivetar péypt to téhog TG €MOUEVNG
gpydoyng nuépag omd tn yvootornoinon mov Oa Adfer n Tpamela yio tao ATM tov diktvov Alphanet. Eav 0
TomoBéTnomn TV PeTpNT®V £A0PE YdOPO HETA TO XPOVO GLAAOYNG, KOTaUETpnomng Kot eA&yyov tov ATM 1ng
Tpanefog n miotwon Bo yivel 610 TEAOG NG eMOUEVNG €PYACIUNG MUEPOG He muepounvia olag v nuépa
tonofétong evod ywo tao ATM tov diktdov Alphanet Ba yivel 610 T€hog TV dVO EMOUEVOV EPYAGILOV TLUEPDV
amd T oxetikn yvootonoinon oty Tpdanelo. Edv vrdpier dtoupopd peta&d tov mosol mov katapetpndnke ond
To OVOTEP® OTEAEYT Kot eKeivov mov onpeimoe o [Teddtng otov €101K6 Pdrero KatdBeong 1 TANKTpoAdYNOE, TOTE
10 ocd e To omoio Ba moTmOel TeEAMkd o exdotote Xvvdedepévog Tpomelikds Aoyaplacpos, COUPOVEITOL Kot
ovvoporoyeitor 6Tt o elvar avtd mov KorapetpnOnke amd to oteAéym g Tpdmelag, oto ATM 1ng omoiog
npoypatonomdnke n tomofétmon petpntdv. Ev mpokeyéve Ba cuvtdoocetatl mpoaktikd mov Ba amotedel mAnpn
amodelln yia 1o Tocd mov karatédnke kot Oo pmopel va ypnoyomomBel oe 0mo10dNTOTE HIKAGTIPLO Yot TO GKOTO
avtd. H Tpanela opuwg dobétel kot ATM mov pe v tomofétmon TV HETPNTOV OVTOUAT®S KOTOUETPO TO
petpntd mov o Ieddtng tomobémoe kat motd@vovtal 6tov VTodelyBévia Aoyaplacud tov [lehdn kot kabictavral
apéons dbéopa pe nuepounvia atiog v idw nuépa. H epydoyun nuépa yio 1o eVOAAAKTIKG KOVOALD, OTTMG
eivar T ATM o¢ oyéon e Tov vToAoYIoHO TG Nuepopnviag a&iag opiletar amd 10:00 péypr 22:00.

4.4.6 O Ilehdng £xet dwkaimpo va katafétel emrayés o EYPQ tov onoiwv 1 ekddtpla tpdmela £yl v £3pa TS M
etvar vopupa gykateomnpévn oty EAAGSa, otovg Xvvdedepévoug Tpanelicods Aoyoplasovg XpCLLOTOLOVTOG
poévo ta ATM wWoktoiog g Tpdamelog. H miotwon tov XZvvdedepévov Tporelikdv Aoyoplacpdv pe to
avtioTolyo moco, yivetar péca og xpovikd drbotnpa mov kabopiletatl and v Tpamela avdioya pe to gidog g
emroyns. H Tpanelo dev @éper kapio guBdvn oe mepintwon mov o Ileddng mpoPel oe katdBeon emtaymng
ypnoomowdvtag ATM wioktnoiog dAing tpémelog. Ocov agopd oty TANpOUY 1 6T GEPAYICT EMLTOYNS, TOV
katatédnke péoo ATM, éxet epapuoyn n EAAnvikn vopoBesio mepi emtayng kot ta opilopevo otovg I'evikode
Opovg Zvvarraymdv yio [81dteg OTmG EKAGTOTE 1GYHLOLV.



4.4.7 H Tpanela dev gvbiveton yio omowadnmote {npio tov ITehdn, extdg edv avtn eivar amotérespa 66A0v 1| Bapidc
OPLELELNG TOV VTOAANA®OVY TNG.

4.5 H Tpanela Oo mapéyet tig oyetikég pe v Kdapto tpamelikés vanpecieg 6Ao to 24mpo Kot dgv gubivetar Kot dgv
0o Bewpeitor OTL dev EKTANPDVEL TIG VIOYPEDGELG TG Evavtt Tov [lehdtn edv dev Aettovpyovv ATM e 1 ATM
dov ocvvepyolopeveov pe ooty tpaneldv Tov OQEIAOVIOL Og OQOPOVS AGYOVG, OMMG T.)Y. TEXVIKOVG
ouvTIPNoNG, aveaTépag PBlag 1 andpacn te/Toug, mov pmopel va Anebet yopig Tposidonoinomn tov Ilehdt. O
apOpog twv ATM g Tpdarelag dbvatal va aArdtet kotd v kpion g Tpanelags.

4.6 H Tpanelo pmopel vo TpOTOTOMGEL 1] GUUTANPAOGCEL TOVG OPOVS THG TAPOVSAS CUUPACTG E00TOIMVTAG EYYPAPDS
tov [TeAdtn 600 (2) prveg mpv. Ze kébe mepintoon o [lehdng avayvopilet kot Snidvel 6Tt | Tpdmela Oa Oempel
ot &yl amodeyOel TIg TPOTOTOMCELS AVTEG €QV dgv Yvaotomomoet oty Tpdnela dtt dev Tig amodéyeTon TPY TNV
TpoTEWVOLEV Nepopnvia EvapEng oybog TOVG. ZVHEOVEiTaL HETAED TV HEP®V OTL Ot HETAPOAEG TOV EMTOKIMV
N TOV GUVOAAAYHOTIKOV (GOTHU®OV UTOPOUV VO €@oprolovial apéc®ms Kol Ympig mTponyodUEVT TPOELBOTTOINGT|
€pocov o1 petaforés Bacifovrat 6To XTOKIN 1 TIC GUVOAANYUATIKES ICOTIUES AVOPOPAS TTOL £XOVV CLUE®VNOEL.

5. ExkaBopiotikd Xnpeiopato (Aoyapracpoi)

5.1 H Tpanelo Bo amootéAiel TovAdyiotov i @opd To pive ekkoboptotikd onpeiopo/svnuépoon (oto €&ng
“Aoyapracpoc/Aoyopracpoi” 11 Evnuépoon (Advices) oyetikd pe T1g cuvaAlayEs Kot TPAEELS TANPOUOY UECHD
¢ Kdaptag o devbuvon arinioypapiog mov €xet dniwbel omv aitnon yopriynong g Kdptog 1 epdoov
AmoPAGicEL va T0 KOOoTd dtféailo TOVAAYIGTOV pia popd To pva HECH KataoTnpdtov 1 e vanpesiog HSBC
Internet Banking otov [Tehdtn, epdoov givor cuvopountig g vanpeoiag, kat oe kK0be nepintmon onmg opileton
a6 v EAAnvik vopoBecia, 0nmg woydet ko pio @opd kdbe tpeig unves. Xe kbbe nepintwon dwwbeoyottag o
[Tehdng dVvator onotednmoTe vo {nTd TV Kivnon Tov Aoyaplacurod Tov.

Y10 unviwcio Aoyoploopd Ba avaypaeoviol, OAEg ol YPEDCELS Kol GUVOALNYEG TOV TPUYUOTOTOWONKAY HE TN
xpron g Kaptog, Toxdv avolnyelg petpntdv mov devepyndnkoy kot kabe mAnpoeopic OTmMG VT omatteiton
am6 ) vopobBesia. Emiong 0o avaypdeetal peta&d dhiwov n nuepounvia Kot 1 teprypaen kibe cuvorioyng mov
&xel mpaypoatonomBel, TAnpopéc Tov Eyovv Tpoypatononel oto ST TOV KAAVTTEL 0 Aoyoplocoidc, Onmg
KOl 1] EKAGTOTE GUVOALUYLLATIKY 1COTIO TOV EAAPE YDPO. OE TEPIMTOOT LETOTPOTNG VOUUCUATOV Y10 GUVAAAAYT|

TANPOUNG.

Yvvarloyég ot omoieg €xovv mpaypoatonomdel, aAld dev avaypdeoviar 6to Aoyapracud, Oa epeovictodv cTov
emopevo Aoyapracpd. O ITehdng avayvopilel kKot anodéyetor 61t o mepimtmon mov dev AdPet Aoyoplooud yu
0mo10dNT0TE AOYO 01 VITOYPEDGELS TOV £EakoA0VBOVY va veicTavTot évovtt g Tpdamelog.

O TIlehdtng Ba mpémer va peAETd TPOCEKTIKA Kol o€ takth Pdon OAovg Tovg Aoyoplocpods N KIVNIGELS
Aoyaplacu®my Tov Aapfdvet kot vo dniovel oty Tpamelo dueca v avtippnon Tov en’ avTdv 181G evidc TV
npobecudv mov opifovtar oty mopodoa GYETIKA e |1 EYKEKPUYEVES N E0PUAUEVEG TPAEEIS TANPOUDY LECH
ATM N pe eyKeKPUEVES TPAEELS TANPOUMY TOV KIVOUVTOL 0T0 StKaovyo 1 Hécw dtkatovyov. O Tleddtng dvvaton
vao apeofntiost 1 avtomodeifel uUeca, £YYPAP®S Kol OUTIOAOYNUEVO TO TTEPLEXOLIEVO TOV AOYOPLOIGUOV GTOV
omoio Ba vrdpyet vopuvnon mpog tovto. H Tpdmnela 101 dnidvel 6Tt 6e mepintmon mov damictwbei 6t1, 0pOHdG
kot Bacipwe, apeiopfntidnke cuvariayn 1 cuvelrayég Ba avtiroyioet ta katafAnBévta mocd

5.2 Xvvarlayéc oe cvvdAlaypa pe ) yxpnon s Kdéptog vndkewvtor oe emPapiveelg 6e Guvaptnon Pe Tov TOTO
EKTEAEOTG TOVG KO TPOAYLATOTOOVVTOL HECH GTO TOGOTIKA Opta wov opifovtor kébe popd amd Tig Tphmeleg TV
omoimv ta. ATM ypnoiomotodvat. Kabe opeidn amd tétorov gidovg cuvariayn oe yodpes ektdg (dovng EYPQ, Ba
petatpénetal o€ EYPQ pe ) cuvodiaypatikn iootyia (T TdANong) Tov 1oy0el KOTG TV NUEPOUNVIR TOL M
GUVOALOYT YPEDVETOL GTO AOYOPLOGUO GOHPOVE pE Tig Oladikacieg ¢ VISA kol cuvendg n mupepounvio
HETATPOTNG UIOpEl voo uny eivor 1 nuepopunvia g cuvorliayng. Xtig tipég mov opilel n Visa mpootifevtotl ot
vevoueveg oyeTikég damdves avepyopeveg oe 3% ek tov omoiov 10 1% Bo mapakpatd n dw n Visa. [a v
KAALYT TOV GUVOAAYLOTIKOV 1GOTYIAOV omd TNV muepounvio. Tng CLVOAAAYNG HEXPL TNV mMUEPOUNVia
ekkafdpiong g cuvarlayng and ™ Visa, n Tpanela Ba deopedet katd avodtoto T1ocootd 10 5% ent g a&log
™¢g ouvvoAloyng €mog T otiypn g ekkobdapiong. Emopévog 1o mocd to omoio Ba dsopevetor péxpt tnv
ekkaBapion Kot teAkn ypéwor tov Aoyaplacpol tov Ilehdtn, Ba coumeprlopfdvel Kot KaAOTTEL TOGO TO TOGO
™G GLVOAAAYNG OGO KOl TO OVATEP® TOGOGTO KAALYNS TLYXOV GUVOALAYHOTIKNAG Sopopds, v T0 TOGH TOL
tehMkd Ba ypedvetar 6to Aoyaplacpd tov ITeddtn petd v ekkabdépion Oa cuvictatol 6To T0GO TG GUVOAAAYNG
SLOPPOLEVO dUVALLEL TNG GLVOALAYLOTIKNG ooTiog mov €xel kabopiotel amd ) Visa. H Tpdnela dev £xet
éleyyo Kot dev gubivetar yio To ypovo emelepyooiag Tov ototyeimv amd ™ VISA xot pumopel va mepilapPavet
o6V £€0da TV dtapecorafoiviav moTdTik®Vy Wpvpdtov. H Tpanela Bo pmopodce vo ddCEL EVOEIKTIKN TIUT
NG GUVOAAOYLOTIKNAG 100TIHiOG Katd tnv nuepounvia g ovvailoyng edv o Ileldtng emkowvovicel pe v
Tpanelo aAld yevikotepa avti dev onpaivel 6Tt Ba givar 1 Tiw wov wpdypatt Ba vwoloyiobel kot epappocbet



KaBdG 01 GUVOAAAYHOTIKES 100TILiEG HETABAAAOVTOL OO TV MEpouNVia TG CLVAALOYTG KOt THY MHEPOUNVIA 1)
ouvoAhayn ype@veTal oto Aoyaplacpd. [épav tov katotépm emPapdvoemv dvvatar o TTehdng va emPapuvOet
pe apopn ocvvarloyng amd v Tpamelo ¢ xopog wov emegepyaletorl ™ cvvaAlayn. Xto Aoyaplacpud Oo
ENEaVICeTal TO AVTITIHO TOV TOPUTAV® GLVOAAXLYDY GUVOAIKA.

5.3 O ITehdng Hdn ovpeavei 61t n Tpdmelo uéxpt v 1" Tavovapiov 2012 (| péypt v nuepopnvia mov opiobei
TUYOV PETA amd avTny amd TV eAMAnvikn vopobesio 1 v apuddio apyn) yio OAeg Tig ekmeppocuéveg oe EYPQ
TANPOUEG 1 Yio BVIKEG TPAEEIS TANPOUNG OTO VOUIGHO TOV KPATOLG HEAOVG EKTOG TG {OVING gVpd Kot TPAEELG
TANPOUOV TOL OTOLTOVV HOVO Hiol HETOTPOTY] VOUUGUATOS HETOED TOL €upd KOl TOL EMIGNUOL VOUICUOTOG
KpATOuG LEAOVG €KTOG NG CMVNG €VPM, EPOGOV 1 ATOLTOVLEV] LETATPOMN VOUIGLOTOG TPOYLOTOTOLEITOL GTO
KpATOG LEAOG OV OEV YPNOWOTOLEL TO EVPD KL OTNV MEPINMTOOT SLOUGLUVOPLUKMDY GUVOAALY®DV TANPOUDV M
dwaovvoplokn petofifaocn mpoypoatonoleitol 6e evpd ond Kot TPog Aoyoplooud TANpopdv oty Evpomaikn
“Evoon kot 0tav ot Qopeig Tapoyng VINPESLOV TANPOUOV glvar gykatestnuévol otnv Evponaikny Eveoon, to
1066 G cvvaAlayng mAnpoung oe EYPQ, n péyiot mpobeopia ektéheong opiletal kol cvppoveital to
apyOTEPO EVTOG TPLOV EPYACIULMOV NUEPDV HETE TO YPOVIKO onpeio AMyng evioing mAnpoung (cut off times), 6mmg
avto opiletan kot wpokvmtel and v Tpdmelo (kat yvootomoteiton otov [leddtn /evioléa 60 KOTOOTHUATA, TNV
wotooeAida g Tpdamelog kabdg kot otig vanpecieg Phone Banking and tmv HSBC kot HSBC Internet Banking
Y10 TOVG GLUVOPOUNTEG TG EKAGTOTE LANPESIAG) He Nuepounvia agiog v avaypaeopevn | g exktéleonc. Edv o
YPOVOG AMYNG EVTOANG TANP®UNG Elvar HeTd To oplakd ypovikd onpeio AMEng epyaciov g Tpanelag tote ©C
xPOVOG Aung eviodng TAnpopng opiletar ) emdpeVT epydotun nuépa. Xe nepintmon opyiog, T0 TOGO TOTOVETOL
GTOV A0YOPLOoUd TOL SKALOVYOV TANPOUNG TNV EMOUEVT epydotun nuépa. o Oleg Tic AAAeg EVIOLEG TANPOLUNG
10 0pyoTEPO EVTOG TEGGAP®V ePYAcIL®V Muepdv. Xe Kabe mepintwon 1 Tpamelo dikaovTor va ekTeAEcEL
vopitepa and tig og dve mpobecuiec.. Omote, dtav o Ilehdnc mpoPfaivel oe cuvariayn TAnpourg Bo voAoyilet
TOVALYIOTOV TEGTEPIC EPYACILEG NUEPES Yo TNV eme€epyacio TG TANPOUNS.

5.4 H Tpanela dev pépet kapio v00vn Yo mpa&eig | maporeivelg tov Emyeipnosmv kot tov ITehdtn oyetikd pe tig
HeTa&d Tovg GLVOAAAYEG. L€ TEPIMTM®GT TOV 1) GLVOAAAYY YiveTal o€ vOpopa dlopopeTikd Tov EYPQ, ) icotytia
kaBopiletar and Tig epmiexopeveg Tpdameleg kot OpyavioHOVg TOL GUUUETEXOVY 6T dlodikacio ekKaOAPIoNG Kot
oAokApwong g cvuvorhayng. O IMeddtng amodéyetor Tov TPOTO VIOAOYIGUOV TNG 1GOTYAG Kot OV £xel
dkoimpo apeleprnong.

6. Xopyneiopog
H Tpdanela eEovorodoteitor avéKKANTA pe TNV TopoHoo GOUBOOT] Y10 TO GUUYNPICUO TOV OTUTNCEDY TNG amd T

YPNON TNG EKACTOTE KAPTAG TPOG onotadnmote avramaitnon tov [Ieldtn omd omovdnmote Kot av TPOEPYETAL, OE
OTOL0ONTOTE VOGO 1] GLUVAALOY L KOL 0V GLVIGTOTOL OUTH.

7. Axvpoon Kaprog

7.1 H dibpketo 1oy00g g ypnong kdptog mapapével péxpt t Aén avtig. O Tlehdtng dikotovtol onotednmote va
Aéet v mapovoa pe £yypoen YVOOTOTOINGT) TOVANYLOTOV EVOG UNVOC, 0mOTE EMGTPEPEL oKVpOUEVT TNV Kdprta.
Kot e£opAel kKaBe opel amd v Kdapta, evdektikd tov tnoinv cuvopopdy, e£08mV Kot el0@op®v kdbe gidovg
péxpt v muepounvia e£opinong. O Ileldtng dwarovtor va {ntnoet eyypaeog omotedNmote HETO amd
mponyodpevn &yypaen svnuépmon g Tpanelag evog pnvos yuo v axvpwon g Kaptag, yopig empBdapouvon,
aQOV EMOTPEYEL KOTECTPAUUEVO TO GO TNG KAPTOC.

7.2 H Tpanela dikarovton va avaocteilel 1) akvpmoet thv Kapra, Kotayyeiher v mapodoa cOpfacn cOLOOVA LLE TOVG
Adyovg mov ovagépoviol oTNV TOpovso Yo kdfe mepimtoon, apvnbel v £€kdoom, M emavékdoon 1
avtikatdotoomn onotaconmote Kaptag, apéomg Kot eyypaoms og eyypapov VOOupIEVOD KOl TOV THAEOLOLOTLTLIKOD
KOl TOV NAEKTPOVIKOD, G€ TepinT®mon mov o Ilehdtng mapafel kdmolov amd Tovg OPOVg TG TOPOVGHS Ol OTTOIoL
GULEMVOLVTUL G OVGIMOEIS OTTMG EVOEIKTIKG KOl O)l TEPLOPLOTIKG Yo omovdaio AdYo, oe mepintwon Kotdbeong
aitnong ywo kKNpvén 6€ TTOYELGN 1 G TEPITTOOT TTMYELONG N KATACYESNG aktviTov Tov [Iehdn, 1 omoladnmote
dMiwon 1 otoyeia | TANpoeopieg oe oyéon pe Vv Topodoa mopoPlacdel 1 kataoTel, Katd TV Kpion g
TpaneCog, avaindn 1 un axpiPrg Kab  oovdnmote TpdTo N €dv cLVIPEYEL GALOG 6TToLdNi0g AOYOC. e aUTHY TNV
nepintoon N Tpdmela vroypeovTal Vo EVNIEPDOGEL ALécmg Tov TTehdtn. Ze mepintmon KatayyeAlog TG TAPOVLGOG
ovppaong 1 akdpwong s Kaprtag, o Ilehdtng vroypeovtor va anéyxel and kdbe xpnon g, vo TV KaTaoTpEYEL
Kat vo, TV emoTpéyel dueco oty Tpamnela.

7.3 Awaotikd €000 gv yével Kot apolBéc Stknyopwv Kot €000 OVaYKAOTIKNG EKTEAEONS, NTOL ££000 KOTAGKEGEWDY,
avoyYEMOV, opolBEG/dKaidpaTe SIKOOTIKMOV ETUEANTOV Kol GUUBOANOYPAP®OV, OTMG KOl OTOWONTOTE GAAN
gvloya kot avaykaio ££0da mov &ywvav 1 Oa yivouv amd v Tpdamelo Yy kol o€ ekTEAEOT TNG TOPOVOAG
obupacng Papdvovv tov Ilehdtn, otovg omoiovg Kot emtppintovior. H Tpdanela, av kotapdier mTapdro mov dev
VITOYPEOVTAL, TO OVATEP® TOGA Ba Ypedvel pe avtd tov [TeAdtn pe 1o emttokio vepnuepiag amd Ty nuepounvia
KatafoAng Tovg uExpL TNV muepounvio g mANpovg €£0PANCNg Tovs.  AkooTtikd 1 e&mdwka Eyypaga



TEPIMOUPAVOLEVOV KOL TOV EYYPAOOV TNG OVAYKOGTIKNG EKTELECNG UTOPOVV Vol EMBISOVTOL VOULLO GTOV/GTNV
avtikinto tov [lehdtn dnwg €xet opiobet oty aitnom ywa ™ xoprynon s Kdaprag kot mov dropiletar avékkinta
obpemva pe 1o apdpo 142 map. 4 tov KIToAA kot tov apBpov 40 map. 2 kot 57 wap. 2 tov v.8. g 17.7.1923 ‘mepi
VKOV dwTaéemv enl aveovopuov etapldy’ o omoiog evtéAletar amd tov Ileddtn pe v mapovca vo
naparapPaver ke Eyypapo mov mpoépyetor and v Tpanela oe oyéon pe TV Topodoo, Kot arevduveTal GTov
[Teldtn kot Wiaitepa ahAd Y®PIG TEPLOPIGHO OG TPOG TN YEVIKOTNTO TMOV TPOTYOOUEVOV ECAYMYIKE TG dikNg
&yypaga, dikdypoQo, YVOGTOTOMOELS KOl SIKOYPUPO TNG S10dKaGIOG OVOYKAGTIKNG EKTEAECT)G KOLVOTOLOVUEVEL
npog tov [lehdrn .

8. Tpomomoinon 6peV TN TAPOVGUG

H mapovca copPacn dvvatar va tporomomBel povo pe vedtepn £yypaoen coppavia tov pepodv. Kat’ egaipeon n
Tpanelo, pmopel HOVOUEPDS VO TPOTOMOLEL 1] VO GUUTANPDOVEL TOVG OPOLS TNG TOPOVGOS COUPOONG, HE
TaVTOYPOVN Ypamty evnuépwon tov Ileddtn Kot Tpogidonoinon dvo unvov, n onoio propei va yivetar pe amiod
tayvdpopeio 1 pécw Tov pnviaiov Aoyoploopov. Evdewtikd, Adyor peraforng pmopel va givor n petafoin
ATOPACEMV TOV TOTOTIKMV KOl VOLCSUOTIKAOV apYdV Kol TOV GUVONKAOV TG ayopds, 1 avomposaployn TV
1oxLOVTOV TpanelikdV Kot eE@Tpamelikdv emtokiov. Ot véotl 6pot Ba 1oydovV pe Evapén epaployng o dV0 UIVEG
amd v gwomnoinom. Edv o TleAdtng dev pépet avtippi|GeLS €T AUTOV EVTOG TOV AVAOTEP® YPOVIKOL OL0GTILOTOG
V0 Unvav kot mpw Ty £vapln 1oYV0G TOVG TEKUOIPETAL OTL ATOSEYETOL PNTA KOl AVETLPVANKTO TN aVTIGTOLN
CLUTANP®OMN 1| TpOTTOTTOINGM).

9. Evnuépoon

Kdabe evmuépwon mg Tpanelag mov apopd otov Tlehdtn mépav TV cLUEOVNOEVTIOV Yo To eKKOBAPIGTIKA
onuewdpata, Ba argvbovetaronoctéAdetal otov [leddtn, otn devbuvon amoctoAng aAlnioypagiog Tov Tleldtn
OV OVOYPAPETOL OTN OYETIKN aitnomn yopnynong Kaptog, ektdg edv n Tpamela €xet fon evnpepmbel and tov
[ehdtn eyypdowg yo v aAloyn e O Iehdtng pmopet va amevBiver omorodnmote aitnud tov oty Tpdnelo
ot Sevbvvon Kol 6TovG ApPlBoVg THAEPMOV®V TOV YVMOGTOTOOVVTOL LEGH TOV EVIUEPMTIKMV PLAAASIOV Kot
TV Mnviciov Aoyoplocudv.

10. Xpion Agdopévov lpocomkod Xapaxtipao

10.1 O ITeAdtng dnrdvel ko avayvopiletl 0Tt £xel evnuepwdel 6t1  Tpamelo tpel kot eneepyaletor dedopéva, Tovg
TPOGMOTIKOD YOPOUKTAPA GOUPVA LE TIG dtatd&els tov N. 2472/1997 wg woyvet miepi "Tlpootaciog Tov atdpov and
v enefepyacio dedopévav tpoconikod yopoktipa’. O Ieddtng &xet dikaiopo TpodSPacns ota dedopéva ovtd,
KATOTY QUTHOEDG TOL GUUPOVO HE TS S0TAEES Tov ¢ dve vopov. O Tleldtng o pe v vroypoaen TOv
GULVOLVEL PNTA KOl OVETIPOAOKTO GTNV THPNOT Kot xpion Tev dedopévev toug amd v Tparela. O Ieldtng
dvvatat va pofaivel og yypapes avtippnoels Onws tpoPAénetal oto dpbpo 13 Tov aveTépm VOuOv.

10.2 O ITeAdng pe v Tapovso dnidvel kot avayvopilel 6Tt Egovv evnuepmbet and v Tpdanela 6TL To TPOSOTIKA
tov dedopéva mov mepthapPdvovtal oty ekdctote aitnon yopniynong Kdaptag kot 8o mpokdhyovv amd
ovvorhaktikn oyéon pe v Tpdmela, kKobbg Kot GAia tpocwmikd dedopéva mov 1 Tpdnela éxet cvAAEEEL e )
ouvopopn Toug 1 Ba dnpovpyNBOVHV HETA TV VTOYPAPT| THG TAPOVGAS GVUPaoTS Xoprynong kot xpiong Képtog
00 amotedécovv avtikeipevo emeEepyociog amd v dw v Tpanelo f/kal and TPitovg TOL EKTEAOVV TNV
enekepyooio cuvavouy pnTd Kot avem@OAoKTe Kab’ OA0 T0 SLACTNUO TNG EKACTOTE GUVOALOKTIKNG TOV OYECNG
vy toug €€ng okomovg emefepyaoiag: (o) e&umnpétnon, vrooTtHPEn Kol TopakolovONon TV cVUBUTIKOV
OYECEMV TOL ONUIOLPYOVVTOL HE TNV LTOYPAPH TNG Topovcsas cvppacns yopnynong kot ypnong Kaptog (B)
TPOAOTION TOV GLUPEPOVIOV TOV eKAoTOoTE VIEVBUVOY enefepyaciog Kol EKTANP®ON TOV GYETIKMV
VIOYPEDCEMV TOVG OO TNV Topovoa cOuPacn yopnynong kat ypnong Kaptag, eved anodékteg tov dedopévov
etvan 1 Ba etvar: (i) n Tpamela /Kot tpitol pe okomd v vIooTNPEN TG Aettovpyiag TG Topodoag cOUPacng
yopnynong kat yxpnons Kaptag ko (ii) tpitor 0nmg etaipieg elompoing amoitnoemv, Siknyopot, cuUPoANLOYpAQOL
Kot SKAoTIKOT EMUEANTES KA. GTO TAAICLO TOV OPUOSIOTATOV TOVG e OKOTO TNV e£MOKT N dikaoTiky elompadn
TOV anotHoemV TV VTevbuvev enelepyaciog 1 GAAN Tapdoa dpacTNPOTNTA.

10.3 O ITehdng dnrdvel OTL TOPEYEL TNV EYKPLOT] TOV, GUVOLVEL pNTA KOl avemLpOlakTa Kot divel evtoAr oty Tpdarela
v dwPifacn npog enelepyacio katd tnv évvora tov N. 2472/1997 wg 1oyvel and v Tpdnelo tov croyeiov
o0V og GAleg etatpeiec tov Opihov HSBC, evtog M exktog Evpomaixig Evoong 1 aviimpocsdmovg g 1 Qopeic
dratpamelikdv cVOTNUATOV CUVOALAYDV 1| dAAeG Tpamelec, TV omoimv To diktvo Twv ATM ypnoiponotel kat ot
omoieg yvootomolobvot otov [Teddrn.

10.4 O Ilehdng ocvvorvel ektdc edv vroPfAndel oty Tpdnela avtippnon en’ avthg g ocvvaiveong kob’ 6Ao 1o
SoTNpa TNG EKAOTOTE GUVOALOKTIKNG oxéong pe v Tpdnela ot yvooTtomoinon tov SedopéveV TPOCOTLKOD
YOPOKTAPA GE OPYAVIGHOVS KOl EMYEPNOELS TOL cuvepydlovtar pe v Tpdmela kot emBopodv va amocteilov



Stapnoticd 1 GAAa UALASIY Gt TAaicLo TPOo®ONGNG TPoidvTOV Kol TV LINPest@V Tov Opitov HSBC 7/kat
va Tpaypotomolovv, 1 Tpamrela kot ot cuvepyaldpevol 0pyovicpol Kol ETLYELPTOES TOANCELS € OMOCTACEMG.

10.5 H Tpanelo ypnoipomotel ta ototyeion tov Ilehdtn TPOoKEWEVOL VO TOV TOPEYEL KAADTEPES VINPECIES Kol
npoidvto. 'Hon pe mv vroypagn tov 6pav kot v aitnon n/kol yprion/amodoyf] 1oV eKACTOTE TOPEXOUEVMV
vInpectdV kot Tpoidvimv g Tpamelog o [Teddtng amodéyetal, avayvopilel kot cuvawvel pntd 6tt 1 Tparela
dvvatat vo xpnoIonolel To OEGOUEVO TPOCOTKOD YOPUKTHPO TOV, GUUTEPIAOUPOVOUEVNS TG NAEKTPOVIKNG KOl
TayLOPOLUKTG d1evbuvong Tov Kabmg Kot Tov aptfpov otabepnig Kot Kivntig TNAEQ®VING TOv Tov 0 310G O
[Mehdtng €xer mapdoyel, mpokewévov 1 Tpamelo vo emkowvovel poli tov yio AGYovg OV AQOPOLV GTNV
EVNUEP®OTN 1/KOL TOANOT TOV VANPESIOV Kol TV Ttpoidvtov g Tphrelog. e mepintwon mov o [lehdng £xet
OTOLOONTOTE AVTIPPNOT GE OTOLONTOTE TEPULTEP® YPNON Kol EMEEEPYAGIO TPOCOTIKMOV TOL dedOUEVOV GTO
mAaiclo evUEP®ONG YO TIG VAN PETies Kat Ta Tpoidvta g Tpdmelag /Kot 6TV EVNUEP®GT TOV LLE CUYKEKPLUEVO
péco dvvatol, OMOTEONMOTE VO YVAOOTOTOMGEL TN OYETIKN avtippnon Ttov &yypdowg 1 omv Yanpecia
E&ummpétmong Kaptov g Tpaneloac.

11. Exyopnon dikamopdtov
H Tpanela kot pévo avtn dikatodtor vo eky®pel 6€ GALO/0VG TIOTOTIKOVG KoL €V YEVEL YPTUATOOIKOVOULIKOVG
OPYOVIGUOVG TIG OTOUTACELS Kol OKOOUATe TNG amd TNV Topovcso ovpPacn  yopic v mponyoduevn
ovykatdOeomn tov [leldtn tov omoio dpwg 1 Tpdmelo Ba evnpepdveL eyypae®G o€ TEPITTMOT TETOLNG EKYDPNOTS.

12. E@oppooctéo Aikaro- I'hdcca - Aocidikio — [Mapdrove - EEmdikaotiki exilvon dragopav

Ot mopovteg edkol Opot diémovral and 1o EAAnvikd Aikato kot 1 emkowmvio pe tov Tleddmn yivetow oty
EAnvicr yYAooooa.. Xe kdBe mepintwon yw v vrofoin mopondveov o [eddtng pmopel va amevBoveror oto
appodio tunpa g Tpamefoc (Tunpa Ecwtepucod EAéyyxov, Asmo. Mecoysiov 109-111, Adniva). Ta v
eEmodaoTikn emilvon dapopdv ot omoleg ovakvmTovy petald IMeddtn kot g Tpdamelog Kot agopovv Ta
dwoudpoto kot TIg vrnoxpemoelg mov kKobopilovtor pe tig dwrageg g KYA Z1-699/23.06.2010 (PEK
917B/23.06.2010) 1 660V apopd GUVAALAYEG TANPOUGV oppddtol Popeig eivarl o Zvviyopog tov Katavolw, o
Mecolafinme Tpamelikdv — Emevdvtikov Ymnpeowdv xoar ot Emrponég Plikod Atakavoviopov 7Tov
npoPrémovior oto GpBpo 11 tov v. 2251/1994. O IleAdtng dvvotor vo vroPdiel katayyedio ot [evikn
I'poppoteio Katavaiot) tov Yrovpysiov Owovopiog, Avtaymviotikdtrag kot Navtihiog. Apuddio kotd tomo
Yo TV gpunveia tov Opov Kot exilvon kabe Slopopds TOv OTOPPEEL KOl TPOKVTTEL OTO TOVG TAPOVTEG OPOLG
opifovtar petd amd ovpeovioc Tov cvuUBorlopeveov pepdv, to kaf’ VANV appodia dikactiple Tov Anfpov
....................................................... TOU NOHOD  eiviiiiiiiiiiiiiee i e e eieieaeeieaneneeneneeeane.. BEOV 08V
cuopmAnpwbel to wponyobpevo €3GPLo, aprOdie KOTE TOTO SIKACTAPE Yot TNV EPUNVEID TOV Op@V Kol TNV
emilvon Kabe S10popag OV ATOPPEEL KL TPOKVTTEL AMO TOVG TAPOVTES £101KOVS Opovg opilovtar Ta Kab’ VANV
appodia dtkactnplo Adnvov..

O IleAdtng avayvopiler kot omodéyetor Ot 1 mapovca omoterel avamdomacto pépog twv [evikdv Opov

Yovarroyov yo [dibteg kot g ZOpPacng IThaico Yanpeowdv ITAnpopdv 6mmg ekdotote 10x00VYV Kol TOVS
omoiovg €xet amodeyDel.

YE NIXTQXH TOQN ANQTEPQ cuvtdybnke to mapdv oe oviictoryo TV GUUPOAALOUEVOV 1G0SVVOLLOL
avtitumo, To omoia VIEYPAPNoAY 0md ToVG CLUBUAAOLEVOLS MG EENS:

Kotdompa

Hpepopnvia

HSBC BANK PLC O MNEAATHX
E&ovcrodomuévn Yoypaon Ovopoten®vopo/YToypaen

Hpepounvia




Copyright. HSBC Bank plc (12/2010). Mg em@droén mavtdg dikoidpotos. Kavéva pépog tov mapdvtog Kelpévou dev
emtpénetat v ovamapoyel, va amobnkevtel e cuomua, and to omoio pmopet va avaktnei, | va daPipactei, oe
OTOWONTOTE HOPON 1| LE OTOLOONTOTE PEGO, NAEKTPOVIKO, UNYAVIKO, POTOTLTIKO, HOYVNTOPOVNGCNS, N GAl0 Ympig
wponyovuevn ypant adeto tng etaupeiag HSBC Bank plc.



